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I. Übergreifende Herausforderungen im Betrieblichen 

Gesundheitsmanagement

Das Betriebliche 

Gesundheitsmanagement

Die Organisation

Technologischer 

Wandel

Wandel der 

Märkte

Wandel der 

Organisation

Wandel der Werte 

& Gesellschaft

(eigene Darstellung in Anlehnung an 

Pfannstiel & Mehlich, 2016; Welpe et. al, 2018; 

Schick, 2024) 



Ziel der Gefährdungsbeurteilung ist es, jene Belastungen herauszufiltern,

die bei der überwiegenden Anzahl von Personen, unabhängig von ihren

Voraussetzungen, zu negativen Beanspruchungsfolgen und Gefährdungen

der Gesundheit führen.

Es geht nicht darum, die Arbeit gänzlich ohne Belastungen auszugestalten.

Das ist nicht möglich.

II. Ziele & Ablauf
1. Ziel der psychischen Gefährdungsbeurteilung

(vgl. Hahnzog et al., 2022, et al.; VBG, 2022)



Definition der psychischen Belastung

Gemäß der Norm DIN EN ISO 10075-1 wird die psychische Belastung als

unmittelbare „[…] (nicht die langfristige) Auswirkung der psychischen

Belastung im Individuum in Abhängigkeit von seinen jeweiligen

überdauernden und augenblicklichen Voraussetzungen, einschließlich der

individuellen Bewältigungsstrategien“ verstanden (DIN, 2018, S. 3)

III. Ziele & Ablauf
1. Ziel der psychischen Gefährdungsbeurteilung

(vgl. Hahnzog et al., 2022, et al.; VBG, 2022)



II. Ziele & Ablauf
2. Ablauf der psychische Gefährdungsbeurteilung

Vorbereitung & 

Planung

Dokumentation

Festlegung 

von 

Tätigkeiten 

und 

Bereichen

Ermittlung 

psychischer 

Belastung

Beurteilung 

psychischer 

Belastung

Entwicklung 

& 

Umsetzung 

von 

Maßnahmen

Wirksamkeit

-skontrolle

Aktualisier-

ung & Fort-

schreiben

(vgl. Hahnzog et al., 2022, et al.; VBG, 2022)



Förderung von…

▪ Zufriedenheit, 

▪ Motivation, 

▪ Leistungsfähigkeit, 

▪ Arbeitsqualität, 

▪ Kommunikation,

▪ Wertschätzung und 

▪ Gesundheit…

beim Mitarbeitenden.

III. Die gesamtorganisatorische Wirkung

Employer

Branding

Recruiting

Employee

Retention

(vgl. VBG, 2022; Schick, 2024; Hahnzog et al., 2022)



III. Die gesamtorganisatorische Wirkung

Employer

Branding

Extern:

Recruiting

(vgl. VBG, 2022; Schick, 2024; Hahnzog et al., 2022)

Intern:

Employee

Retention

Steigerung der Arbeitgeberattraktivität

Mitarbeitende empfehlen Mitarbeitende

Verbesserung der Candidate

Experience

….

Steigerung der 

Mitarbeitendenzufriedenheit

Steigerung der 

Mitarbeitendenmotivation

Steigerung der 

Mitarbeitendenperformance

….



IV. Hilfreiche Links, Adressen & Online-Artikel

Materialen & Tools - BMAS GDA Psyche (gda-psyche.de)

VBG - Online-Tool zur Erfassung der psychischen Belastung

BAuA - Repositorium - Toolbox Version 1.2 - Instrumente zur Erfassung psychischer 

Belastungen - Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin

Gefaehrdungsbeurteilung_Psych_belastung.pdf

Eine gemeinsame Retrospektive für unsere Arbeitswelt. (sponsored) 

(humanresourcesmanager.de)

https://www.gda-psyche.de/materialen-und-tools
https://www.vbg.de/DE/3_Praevention_und_Arbeitshilfen/2_Themen/11_Gefaehrdungsbeurteilung/9_GefBU_psych_Bel/Tool/Tool_node.html
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/F1965.html
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/F1965.html
file:///C:/Users/Sophie%20Carls/Downloads/gefaehrdungsbeurteilung_psych_belastung.pdf
https://www.humanresourcesmanager.de/eine-gemeinsame-retrospektive-fuer-unsere-arbeitswelt-sponsored/
https://www.humanresourcesmanager.de/eine-gemeinsame-retrospektive-fuer-unsere-arbeitswelt-sponsored/
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